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Chief wellbeing officer - zawdd przysztosci

"Obserwuje, ze organizacje nie sg jeszcze gotowe na
stworzenie niezaleznych stanowisk dla wellbeing oficerdw,
ale zakres tematow, jakie wellbeing adresuje, jest tak
szeroki | potrzeby ludzi ogromne, ze niedtugo pewnie i to
sie zmieni. Czytatam raporty na temat zawodow przysztosci
- i ten jest w top 10, poniewaz zadna aplikacja wspierana
sztuczna inteligencja nie jest, i jeszcze dtugo nie bedzie, w
stanie zaopiekowac sie cztowiekiem, z cata potrzebna do
tego empatia | zrozumieniem ludzkich emocji oraz
wartosci" - mowi Maria Szlachciak, wellbeing ambassador

w Rockwool GBS.



W dzisiejszym, pedzacym swiecie dbatosc o siebie, swoje samnopoczucie | zdrowie,
nabiera zupetie nowego znaczenia. Dotyczy takze, a moze przede wszystkim, miejsc
pracy, w ktorych spedzamy duza czesc dnia. Oczekiwania co do tego, by byty

przyjazne, by uwzgledniaty dobrostan zatrudnionych, jest coraz wazniejsze.

Chodzi o to, aby ludzie tworzacy organizacje mieli na co dzien jak najwiecej jak
najlepszych doswiadczen, ktore sprawig, ze lubia swoja prace, ma na nich pozytywny
wphyw, widoczny rowniez poza praca. System musi dziafac tak, ze na kazdym etapie
wspiera ludzi, aby utrzymywali swoj dobrostan. To pozwoli jednoczesnie na skuteczne
realizowanie celow biznesowych - zauwaza Agata Pelc, dyrektor zarzadzajgca
Wellbeing Institute.

Wellbeing Institute 21 wrzesnia startuje z kolejna edycja Akademii Chief Wellbeing
Officer. To projekt edukacyjno-rozwojowy przeznaczony dla matych i duzych
organizacji. Kurs wyposaza w wiedze niezbedna do budowania wartosci

organizacji. Chief wellbeing officer zdobywa kompetencije niezbedne do rozwoju

firmy w zakresie podnoszenia poziomu wellbeingu pracownikow.

Certyfikat chief wellbeing officer posiada coraz wiecej osob. Wsrdd nich jest Maria
Szlachciak, wellbeing ambassador w Rockwool GBS.



Co dato Pani ukonczenie Akademii Chief Wellbeing
Officer?

Maria Szlachciak, menadzer dziatu ksiegowosci, wellbeing ambassador w
Rockwool GBS: Dzicki kursowi usystematyzowatarm swoja wiedze na termat
wellbeingu i dowiedziatam sie wielu nowych rzeczy, ktore wykorzystuje w praktyce,
ale przede wszystkim poznatam fantastyczne osoby, dla ktérych ten temat jest tak
samo wazny jak dla mnie. Spotykamy sie osobiscie lub online, wzajemnie
inspirujemy, Wymieniamy pomystami, ale tez dzielimy wyzwaniami, jakie
napotykamy w swajej roli wellbeing ambasadora. Ukonczenie akademii dato mi tez
formalny mandat do dziatania w obszarze dobrostanu — jest to certyfikat chief

wellbeing officer.

Dlaczego, Pani zdaniem, warto zostac¢ chief wellbeing
officer?

Najwicksza zmianag, jaka zaszta po tym, jak ukonczytam kurs CWO i statam sie
formalnym wellbeing ambasadorem w mojej firmie, byto zastapienie pojedynczych
akcji kompleksowa strategia —wiasnie na kursie CWO nauczytam sie, jak ja budowac,
badac potrzeby pracownikdw, jak mierzy¢ skutecznosc akeji i podchodzi¢ do tematu

w szerszym kontekscie.



Jak firma, w ktorej Pani pracuje, dba o wellbeing

pracownikow?

W Rockwool GBS stworzylismy plan strategiczny, ktory pokrnywa m.in. takie obszary
Jjak: zdrowie psychiczne i fizyczne —wigczajac badania lekarskie i budowanie
swiadomosci na temat zdrowego trybu zycia, sport, odzywianie i masaze, a takze
roznorodnosc i inkluzywnosc. Nie ukrnywam, ze w tym roku postawilismy na zdrowie
mentalne. Prowadze w firmie regularne sesje mindfulness, mamy tez dostep do
psychologow, co cieszy sie bardzo duzym zainteresowaniem i pokazuje, jak wielka jest

potrzeba takiego wsparcia.

Co jest kluczem do zadbania o dobrostan w organizacji?
Moim zdaniem kadra zarzadzajaca. Jesli nie ma wsrod niej zrozumienia, po co to
robimy, ani przyzwolenia na wprowadzenie dziatan wellbeingowych, niewiele da sie
zrobi¢. Na drugim miejscu postawitabym determinacje i konsekwencje osob
zajmujacych sie dobrostanem w organizacji, poniewaz czesto musza sic one mierzyc
z brakiem zrozumienia tematu zarowno przez management, jak i samych

pracownikow, ktorzy czasem postrzegaja wellbeing wytacznie jako "owocowe srody.

Jak Pani podchodzi do wellbeingu? Jak dba Pani o swoj
dobrostan?

Prace nad dobrostanem zaczetam od siebie oraz od kregu najblizszych osdb, z
ktorymi wspotpracuje. Moim gtdwnym stanowiskiem jest menadzer dziatu
ksiegowosci - rola wiazaca sie ze spora odpowiedzialnoscia | nierzadko stresujaca.
Zaczetam przygladac sie temu, w jaki sposdb moge w pracy pomaoc sobie oraz innym,
Jjak radzi¢ sobie nagromadzeniem zadan | presja czasu, w jaki sposob rozwigzywac
codzienne problemy. Zauwazytam, ze stosujac rézne techniki, zardwno ja, jak i moi
wspotpracownicy zaczynamy sobie lepigj radzic. Dobre praktyki zaczetam
rozpowszechniac w firmie, i w ten wiasnie sposob wyewoluowata" rola wellbeing

ambasadora.

A prywatnie? Codziennie rano praktykuje joge i medytuje, jestem trenerka oddechu |,
stosujac rozne techniki, dbam o swoje samopoczucie. Popotudniami spedzam czas z
rodzing i w naturze, co daje mi duzo pozytywnej energii. No i w czasie wolnym
realizuje swoje pasje jako Maria Majurta - prowadze szkolenia, nagrywam podcasty,
dzieki ktorym docieram do wiekszej liczby osob i dziele sie receptami na zdrowsze

Zycie.



W ostatnich latach zainteresowanie takimi receptami
wzrosto. A jak bedzie w przysztosci? Czy znaczenie
wellbeingu bedzie rosto?

Zdecydowanie tak. Tempo zycia nieustannie rosnie, coraz wiecej czasu spedzamy
przed komputerem, komaorka, nie potrafimy sie zatrzymac i zadbac o siebie. Rosnie
odsetek osob dotknietych wypaleniem zawodowym | depresja, otytoscia i
nieumMiejetnoscia poradzenia sobie ze stresem. Te | inne tematy podejmuje wiasnie
wellbeing. Ze smutkiem obserwuje, ze organizacje nie sg jeszcze gotowe na
stworzenie niezaleznych stanowisk dla wellbeing oficerow, ale zakres tematow, jakie
wellbeing podejmuje, jest tak szeroki | potrzeby ludzi ogromne, ze niedtugo pewnie |
to sie zmieni. Czytatam raporty na temat zawodow przysziosci — i ten jest w top 10,
poniewaz zadna aplikacja wspierana sztuczna inteligencja nie jest, i jeszcze dtugo nie
bedzie, w stanie zaopiekowac sie cztowiekiem, z catg potrzebna do tego empatia |
zrozumieniem ludzkich emocji oraz wartosci — i to jeden z powodow, dla ktdrych

uwazam, ze ten temat jest bardzo rozwojowy.

Materiat promocyjny firmy Wellbeing Institute



